
MODULO RICHIESTA AUTORIZZAZIONE  RIENTRO MERCI (R.M.A.) 
DA INVIARE VIA FAX AL N.RO 0354944337

SOCIETA': DATA 
RIF. SIG. EMAIL:
TELEFONO: FAX: 

CODICE Q.TA' DESCRIZIONE MOTIVAZIONE DEL RESO N.RO DDT DATA DDT

RESO CAUSA: ERRORE LOGISTICA DANNO VETTORE 
ERRORE CLIENTE PRODOTTO DIFETTATO
(dal 10% al 50% sull'importo) (fornire prova del difetto)
ERRORE INSERIMENTO ORDINE GOL.DATA

PARTE RISERVATA ALLA SOCIETA' GOL.DATA SPA

DATA RESO: N.RO RESO

RESO PER: ACCREDITO SOSTITUZIONE

TRASPORTO A CARICO: GOL.DATA SPA
CLIENTE:
VETTORE

L'UFFICIO RESI GOL.DATA SRL 

REGOLAMENTO RMA
Il presente modulo deve essere compilato accuratamente in ogni sua parte, pena rigetto dell'autorizzazione al reso; 

La merce inviataci in porto assegnato sarà immediatamente respinta al mittente;
non si accettano resi trascorsi 8 giorni dal ricevimento della merce
non si accettano resi senza imballi originali

La presente autorizzazione perderà la validità qualora trascorsi 10 giorni dalla data di rilascio non sia ancora pervenuto il materiale sopra 
descritto presso il nostro magazzino
Il numero di autorizzazione R.M.A dovrà essere indicato sia sul vs docmento di spedizione che su ogni collo contenente la merce resa, pena 
rigetto del reso;
I prodotti oggetto dalla presente autorizzazione R.M.A dovranno essere spediti in un unica soluzione ed in quantità identica a quella sopra 
indicata, pena rigetto del reso;
La procedura di restituzione della merce potrà essere espletata entro 30 gg dalla ricezione della merce stessa;

non si accettano resi difettosi trascorsi 30 gg 

Gol.data S.p.A.
Sede legale: Via V. Emanuele, 179
24033 Calusco d'Adda BG
Sede Operativa: Via E. Fermi, 2 
24030 Terno d'Isola BG
Tel. 0354944158 Fax 0354944337

TIMBRO E FIRMA DEL CLIENTE PER ACCETTAZIONE DE REGOLAMENTO RMA
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